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Je suis désolée

Teatro de Alambre [

Mié 21/06/2023 10:06

Para:Maria Pilar Lopez Garcia <mpilar.lopez@smart-ib.coop>
Hola Mapi!

Perdona por mi espafiol.

Soy Didier, estoy muy triste porque mis colegas de la smart belgica ayer estuvieron en la Asamblea
general, soy socio de belgica desde hace 8 afios y 5 de la Smart Espafia. Tengo que decir que me
siento socio de la Smart Espafa y Cliente de la smart bélgica.

Mis colegas llamaron para decirme cosas que se dijeron de la Smart de aqui y son muy feas. Siento
verglienza de eso, y quiero deciros que para mi sois las mejores.

Una de las cosas que mas sorprendido dejaron fue que se hablara en un tono agresivo sobre la
Smart Espafa, decir que reducen costes no lo entido. En 2019 en Madrid eran 5 personas, ahora
solo 2. También cerrar oficinas, y he revisado la web de la AG y veo que el coste mensual se ha
reducido de 90.000 ahora al presupuesto 2023 a 36.000. ;No hablan con ustedes? ;no hay
comunicacién con Smart Be?

Tampoco entender porqué dicen de lo Smart Fee, porque mi Ultimo trabajo, al ser contrato con lo
publico fue el margen 10%. Me parece justo que sea segun servicios de la Smart.

Hoy me pasaré por la oficina para hablar y abrazar, porque no entiendo que entre un mismo
proyecto se digan esas cosas. Siento orgullo que siempre desde la Smart Espana se digan cosas

bonitas de la Smart Be y se den gracias.

Un beso
Didier

ldel 07/07/2023,



Firefox

1del

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKADBjYmQ1Mzc2L

Flipin
Alicia Serrano |

Vie 30/06/2023 21:02

Para:Maria Pilar Lopez Garcia <mpilar.lopez@smart-ib.coop>

Hola Mapi, lo primero decirte que GRACIAS por hacernos sentir orgullosos a Luis y a mi que desde
2015 esta sea nuestra cooperativa. Vi la asamblea en diferido y creo que has sido muy elegante
dando las gracias a Smart Bélgica después de lo que ellos dijeron en su asamblea.

Como sabes, nosotros llegamos a Smart Ib por Céline que era socia de Smart Bélgica, y nos conté
lo que habia visto, y

" En el caso de Espaiia, ha sido mas doloroso ya que se decidié detener el apoyo antes de la
fecha limite, como Benoit les menciond, habiamos decidido apoyar hasta el 2025, pero
tomamos esa decision antes por diferentes razones, como una falta de reactividad en
relacién con los consejos dados y una falta de actividad en relacion con las expectativas,
especialmente en términos de automatizacion y desarrollo de ingresos propios."

Pero si Amecum, LaLiminal, INtravenus, Almazuela, son entidades juridicas a las que les prestais
servicios. ;Esos no son ingresos propios?
Ademas, el proyecto editorial en el que Luis hizo las ilustraciones ;no son ingresos propios?

¢Automatizacion? Yo probé el tool que se pagd y te comenté que: "prefiero vivir en atapuerca, que
en una casa supermoderna sin techo. Eso era la herramienta, una pérdida de tiempo". Pero
obviamente, si no estuviérais automatizados nosotros no podriamos gestionar el proyecto. Seria
muy estupido pensar que reduciéndose el equipo como se ha reducido, con todas las inspecciones,
podriais gestionar esto sin automatizacion. Recuerdo cuando en el 2015 estabas contestando a las
9 de la noche, y ahora, podéis gestionarlo todo en vuestras horas.

Lo de la reaccion, esto me parece impensable, todos los clientes siempre admiran lo que les
facilitais la coordinacién de actividades empresariales. Sin vosotras no seria posible. Daros nuestro
apoyo,porque entiendo que después de todo lo que habéis tenido que luchar, tener que hacerlo
con los compafieros es un golpe duro.

jHablamos!

07/07/2023,
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Apoyo
Laura R C |
Dom 02/07/2023 18:10

Para:Maria Pilar Lopez Garcia <mpilar.lopez@smart-ib.coop>

Hola Mapi, ;Qué tal todo? que al final siempre hablo con Pris y a ti te tengo abandoada.

Hablé con Didier y me estuvo contando. Obviamente que ataquen asi a nuestra cooperativa nos
duele a todas las personas que estamos aqui, asi que te escribo para daros mi apoyo, y si puedo
hacer algo para frenar esto, porque es agotador.

Entre inspecciones y pufialadas traperas estais curtidas.

https://www.youtube.com/watch?v=8I1G3FrYru0

iQue no decaiga! (5
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(Emoji) Fuerza

Vie 01/07/2023 17:20

Para:Maria Pilar Lopez Garcia <mpilar.lopez@smart-ib.coop>

iiiiMapi!!!!

He hablado con Luis San José, y me dice ;Te has enterado? Ahora mismo esto estd mas en boca
que la boda de Tamara Falco.

:Smart bélgica es el Vox Europeo? ;Qué pasa?

;Falta de reaccion? @

JAutomatizacion? Si con un poco de tecnologia y lo machine que sois vosotras, ni billy el nifio.
:Ingresos propios? Menos mal que habéis abierto mas servicios que salidas tiene la M30. No sé,
iquieren que nos prostituyamos? Yo ya no tengo cuerpo para eso.

Bueno, que esto era para poner humor a la situacion irdnica y mostraros mi apoyo y el de todos,
porque te juro que estamos que no nos lo creemos.

ldel 07/07/2023,



