
Llevamos años sintiendo una desconfianza por parte de Smart Be a nuestra cooperativa.
Esto ha ocasionado que en diversas ocasiones se haya desprestigiado el trabajo
realizado por cuidar la marca Smart. 

Tal fue la desconfianza que en febrero de 2020 Grégory y Víctor, auditores de Smart
Bélgica vinieron a auditar el proyecto y verificar que la información que habíamos
enviado a Smart Be era verdad. Se demostró que estábamos siendo honestas, y de esa
reunión salió el descontento de Smart Be con el antiguo director, y el apoyo al equipo.
Buscando el interés colectivo de Smart Ibérica, y conociendo la importancia del apoyo
de Smart Be, iniciamos todo el proceso para el cambio del equipo directivo. 

Personalmente fue un momento duro y difícil, porque mi relación con él no era mala.
Asunto que gestionamos de manera interna y siguiendo los pasos y herramientas que
nos brinda la ley. Esto es más que cambiar el equipo directivo, esto es demostrar con
acciones que nos tomamos muy enserio las anotaciones y comentarios de Smart Be,
pero nunca haremos nada que perjudique el interés colectivo de la cooperativa. 

En la Asamblea General de Smart be en 2022 recibimos inmensidad de comentarios
negativos hacia nuestro proyecto. Comentarios basados en informaciones erróneas
sobre Smart Ibérica. 

Esto se ha repetido este 2023. 

Una socia de Smart Be (Isabel) se dirigió a Emek para preguntarle qué pasaba con Smart
Ibérica y contarle no sólo lo que se había dicho, sino en las formas en las que se habló
del proyecto. 

Al día siguiente, recibí un e-mail de un socio de Smart Be y Smart España. Estaba
desconcertado por los comentarios que recibía de compañeros suyos de Smart Be y lo
que se dijo en la Asamblea General sobre Smart Ibérica, sin estar presentes para
podernos defender. 

En este vídeo queremos poner los antecedentes que nos han llevado a escribir el
comunicado.

¿POR QUÉ ENVIAR ESTE COMUNICADO?
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Smart Bélgica no puede ser la única fuente de financiación
Subida del margen de Smart
Automatización
Recortes en el presupuesto de gastos

Siempre hemos tratado con mucho respeto y sentido mucha responsabilidad hacia la marca
Smart, y esperamos ese mismo respeto hacia Smart Ibérica. 

Queremos aclarar que las indicaciones proporcionadas por Smart Bélgica han sido aplicadas
por Smart Ibérica:

En la página web creada vamos a hablar de cada uno de estos puntos y explicado cómo se han
tomado todas las decisiones. 

Esta información será acompañada de las pruebas que lo demuestran, porque no estamos
actuando desde la intuición, sino desde la objetividad. En este proceso de aprendizaje hemos
no solo estudiado nuestro contexto, sino también lo compartido por nuestros compañeros de
Smart Europa. Estudiando si lo que ellos están haciendo podemos aplicarlo en España.

 Todo este proceso ha sido compartido en numerosos informes y documentos a Smart Bélgica.

Siempre hemos sido transparentes, honestas, y respetuosas. Hemos debatido en lo que no
estábamos de acuerdo, porque creemos que es la forma de construir un proyecto, y en la
diversidad de opiniones se encuentran las grandes soluciones. Estas discusiones son sanas
para los proyectos, poniendo en valor todas las opiniones. Consiguiendo conocer mejor ambos
proyectos. 

Para concluir: no se han tomado decisiones sin ser estudiadas previamente, porque cualquier
acción errónea sabemos que cuesta tiempo y dinero a nuestros socios/as, y es nuestra
responsabilidad que tengan las garantías necesarias y los servicios que les prometimos el día
que se unieron a Smart Ibérica. Estamos aquí por los más de 4860 personas que en algún
momento han formado parte de Smart Ibérica, trabajos por, para y con ellos. Eso es una
cooperativa. 

 


